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DASAR HUKUM :

KLASIFIKAS] PELAKSANA :

1. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2011 tentang
Ratifikasi Konvensi tentang Hak-Hak Penyandang
Disabilitas

2. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2016 tentang
Penyandang Disabilitas

3. Peraturan Pemerintah Nomor 39 Tahun 2020
tentang Akomodasi Yang Layak Bagi Penyandang
Disabilitas Dalam Proses Peradilan

4. Peraturan Mahkamah Agung Nomor 3 Tahun 2017
tentang Pedoman Mengadili Perkara Perempuan
Berhadapan dengan Hukum

5. Peraturan Kementerian Pekerjaan Umum dan
Perumahan Rakyat Nomor 14 Tahun 2017 tentang
Persyaratan Kemudahan Bangunan Gedung.

6. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 77 Tahun
2015 tentang Pedoman Pemeriksaan Kesehatan
Jiwa Untuk Penegakaan Hukum

7. Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan
Peradilan Umum Nomor
77/DJU/SK/HM02.3/2/2018 Tentang Pedoman
Standar Pelayanan Terpadu Satu Pintu Pada
Pengadilan Tinggi dan Pengadilan Negeri

8. Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan
Peradilan Umum Nomor
1692/DJU/SK/PS.00/12/2020Tentang Pedoman
Pelaksanaan Pelayanan Bagi Peyandang
Disabilitas Di Pengadilan Tinggi dan Pengadilan

1. Strata 1
2. D3
3. SMU / Sederajat

Negeri
KETERKAIATAN : PERALATAN / PERLENGKAPAN :
1. Komputer/ Laptop
2. Printer
1. SOP Kepaniteraan Perdata 3. Alat Tulis Kantor (ATK)
2. SOP Kepaniteraan Pindana 4. Kursi Roda / Tongkat
3. SOPPTSP 5. Kursi Tunggu Prioritas
6. Kartu Prioritas
PERINGATAN / CATATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Jika SOP tidak terpenuhi maka pelayanan terhadap
penyandang disabilitas tidak terlaksana dengan baik.
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Menerima Pengguna Layanan C ) Pengguna Layanan . .
i Penyandang Disabilitas Penyandang Disabilitas SMenit § Layanan prioritas
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4 Disabilitas untuk melalu jalur < Jalur Khusus 5 Menit | Layanan Penyandang
khusus ik Disabilitas
Penyandang Disabilitas
menyerahkan Kartu Prioritas L )
5 id K id f 1 ® Kartu Prioritas .. § Penerimaan
an Dokumen sesuai dengan 5 Menit
layanan yang dibutuhkan ke l f e Dokumen kelengkapan dokumen
Petugas Meja PTSP
v © Kartu Prioritas
Petugas Meja PTSP menerima ° Dokumen Dokumen telah
6 {Kartu Prioritas dan memeriksa Lengkap o Ceklist 5Menit |
Dokumen Kelanak iperiksa
elengkapan
YA dokumen
Petugas Meja PTSP memberikan -
Produk 20
7 {Output beru duk dan TIDAK : ; i
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A
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Pejabat/ Manajer Supervisi
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